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Cliéntervaringsonderzoek WMO 2026
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== Kenniscentrum

Vlaardingen

Aantal inwoners:
77.480 (01-01-2026)

Respons:
289 (29%)

Aantal cliénten:
6.432 (4¢ kwartaal 2025)

Tevredenheid over het contact
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M (Zeer) ontevreden Neutraal M (Zeer) tevreden

Rapportcijfer

Gemiddelde op basis van percentage tevredenheid
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1. Tevredenheid over het
contact

2. Tevredenheid met de
ondersteuning

3. Resultaat van de
ondersteuning

Tevredenheid met de ondersteuning

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H (Zeer) ontevreden Neutraal B (Zeer) tevreden

Bekend met hulp bij aanvraag
2025 2026

= Ja m Nee

mm- Kenniscentrum E: kenniscentrum@mvs-gemeenten.nl  W: mes.incijfers.nl

Resultaat van de ondersteuning

In procenten
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